Allgemeine Geschaftsbedingungen des Samsung Business Shop

Stand: Oktober 2026

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen des Samsung Business Shop
einschliesslich aller Dokumente, auf die hier Bezug genommen wird ("On-
line Shop AGB"), informieren Sie Uber die Bedingungen, zu denen wir die in

unserem Samsung Business Shop auf https://www.samsung.com/ch/multis-

tore/ch_smb/ ("unsere Website") aufgefiihrten Produkte ("Produkte") anbie-

ten und liefern. Die Online Shop AGB gelten nicht fiir den Verkauf unserer
Produkte durch Dritte. Bitte lesen Sie diese Online Shop AGB aufmerksam

durch, bevor Sie Produkte von unserer Website bestellen.

1. Informationen uber uns

Wir sind Samsung Electronics Switzerland GmbH, Giesshubelstrasse 30,
8045 Zurich ("Samsung", "wir" oder "uns") und betreiben die Website

https://www.samsung.com/ch/multistore/ch smb/.

2. Geltungsbereich

Fur die Uber den Online Shop getatigten Bestellungen gelten ausschliess-
lich diese Online Shop AGB. Samsung behalt sich vor, die Online Shop
AGB jederzeit zu andern. Es ist die im Zeitpunkt Ihrer Bestellung geltende
Version der Online Shop AGB massgebend.

Eine einseitige Anderung der Online Shop AGB durch den Kunden oder ab-

weichende Bedingungen des Kunden werden nicht anerkannt.

3. Angebot
3.1. Unser Angebot richtet sich ausschliesslich an Kunden mit Firmensitz

in der Schweiz oder Furstentum Liechtenstein. Lieferungen erfolgen aus-
schliesslich an Adressen in der Schweiz oder Firstentum Liechtenstein.
3.2. Das Angebot gilt, solange es im Online-Shop ersichtlich ist und/oder

der Vorrat reicht. Preis- und Sortimentsanderungen sind jederzeit moglich.
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Die in Werbung, Prospekten, im Online-Shop usw. gezeigten Abbildungen

dienen der lllustration und sind unverbindlich.

4. Bestellvoraussetzungen

Um unsere Produkte Uber unsere Website bestellen zu kdnnen, missen
Sie:

a) rechtlich in der Lage sein, bindende Vertrage zu schliessen;

b) ein Unternehmen mit Sitz in der Schweiz oder Flrstentum Liechten-
stein sein und Uber eine eigene Unternehmens-ldentifikationsnummer (UID)
verfligen. Sie bestétigen, dass die UID, die Sie uns bei der Registrierung

angeben, zu dem Unternehmen gehort, das Sie betreiben.

5. Reqgistrierunqg

5.1. Um aus dem Sortiment des Samsung Business Shop Produkte be-
stellen zu kbnnen, missen Sie sich zunachst registrieren. Die Registrierung
setzt die Eingabe von verschiedenen Daten voraus. Wir behalten vor, (ggfs.
nachtragliche) aktuelle Nachweise lhrer selbststandigen, unternehmeri-
schen Tatigkeit zum Beispiel in Form eines Handelsregisterauszugs zu ver-
langen. Im Fall von Anderungen der Unternehmensinformationen werden
Sie uns unverzuglich informieren.

5.2. Im Rahmen der Registrierung missen Sie einen Samsung Account
erstellen und durch Anklicken der Checkbox die "Allgemeinen Geschaftsbe-
dingungen und den Datenschutzhinweis" akzeptieren. Nach erfolgter Uber-
mittlung der von Ihnen beim Registriervorgang eingegebenen Daten und
Nachweise prifen wir diese. Das Ergebnis der Prifung teilen wir lhnen per
E-Mail an die von Ihnen angegebene E-Mail-Adresse mit. Erst nach positi-
vem Abschluss der Prifung besteht fur Sie die Moglichkeit, Produkte und
Zubehor aus unserem Samsung Business Shop zu erwerben. Samsung be-
halt sich die Moglichkeit vor, Ihre Anfrage auf Registrierung jederzeit ohne

die Angabe von Griinden abzulehnen; vgl. auch Ziffer 6.7.
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0. Bestellprozess und Vertragsschluss

6.1. Mit der Prasentation unserer Waren und der EinrAumung der Moglich-
keit zur Bestellung im Online Shop ist noch kein verbindliches Angebot un-
sererseits verbunden.

6.2. Nach positivem Abschluss der Prufung lhrer Anfrage auf Registrie-
rung kdnnen Sie aus unserem Sortiment Produkte, wie mobile Endgerate
und dessen Zubehdr, auswahlen und diese tber den Button "in den Waren-
korb“ im Warenkorb sammeln.

6.3. Vor dem Absenden Ihrer Bestellung kdnnen Sie die Daten jederzeit
andern und einsehen. Mit dem Absenden lhrer Bestellung akzeptieren Sie
die Online Shop AGB sowie den Datenschutzhinweis fur den Samsung On-
line Shop. Erst Ihre Bestellung tiber den Button "jetzt kaufen" stellt ein bin-
dendes Angebot an uns zum Abschluss eines Kaufvertrages dar.

6.4. Wenn Sie eine Bestellung bei uns aufgeben, senden wir lhnen eine
E-Mail an die von Ihnen angegebene E-Mail-Adresse zur Bestatigung des
Eingangs lhrer Bestellung mit Angabe der Bestellreferenznummer ("Auf-
tragsbestatigung"). Diese Auftragsbestéatigung stellt noch keine Annahme
Ihres Angebotes dar, sondern soll Sie nur dartber informieren, dass lhre
Bestellung bei uns eingegangen ist.

6.5. Ein Kaufvertrag mit uns kommt erst dann zustande, wenn wir das be-
stellte Produkt an Sie versenden und den Versand an Sie mit einer zweiten
E-Mail ("Versandbestatigung") bestatigen ("Vertrag"). Abhéngig von der ge-
wahlten Zahlungsart kdnnen Zahlungen bereits bei Abschluss Ihrer Bestel-
lung im Online Shop ausgeldst werden. Das Zustandekommen des Vertra-
ges bleibt hiervon jedoch unberiihrt. Kommt der Vertrag nicht zustande,
wird die Zahlung erstattet.

6.6. Der zwischen Samsung und lhnen geschlossene Vertrag bezieht sich
nur auf die in der Versandbestatigung bestatigten oder an Sie gelieferten

Produkte. Soweit Ihre Bestellung weitere Produkte enthielt, sind diese nicht
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von dem Vertrag erfasst und es besteht keine Pflicht, diese Produkte an Sie
zu liefern, bis der Versand der entsprechenden Produkte in einer separaten
Versandbestéatigung bestatigt wurde.

6.7. Wir sind ohne Nennung von Griinden frei, lhre Bestellung ganz oder
teilweise abzulehnen. Wir kdnnen Ihre Bestellung insbesondere ablehnen:
a) falls das Produkt nicht verfligbar ist (siehe auch Ziffer 7, Verfugbar-
keit);

b) falls Ihre Zahlungsanweisung nicht autorisiert oder zurlickgewiesen
wurde;

c) falls beim Preis oder der Produktbeschreibung ein Fehler vorlag
(siehe auch Ziffer 10, Preis und Bezahlung); oder

d) falls Sie die Bestellvoraussetzungen der Ziffer 4 nicht erfullen.

In diesem Fall wird der Kunde informiert und allfallig bereits geleistete Zah-

lungen werden zuriickerstattet. Weitere Anspriche sind ausgeschlossen.

7. Verfugbarkeit, Lieferfristen, Lieferung, Zusatzleistungen und

Prafpflicht
7.1. Die im Online Shop oder der Auftragsbestatigung angegebenen Lie-

ferzeiten sind unverbindlich.

7.2. Sind zum Zeitpunkt Ihrer Bestellung keine Exemplare des von Ihnen
ausgewahlten Produkts verfugbar, so teilen wir Ihnen dies unverziglich mit.
Ist das Produkt dauerhaft nicht lieferbar, sehen wir von einer Annahmeer-
klarung ab. Ein Vertrag kommt in diesem Fall nicht zustande. Ist das von
Ihnen in der Bestellung bezeichnete Produkt nur voribergehend nicht ver-
fugbar, teilen wir Ihnen dies unverzuiglich in der Auftragsbestatigung mit.
7.3. Bei einer Lieferungsverzdgerung von mehr als zwei Wochen haben
Sie einzig das Recht, von lhrer Bestellung (Vertragsangebot) durch Erkla-
rung zuruckzutreten. Weitere Anspriche aus Lieferverzug sind ausge-

schlossen. Im Ubrigen sind auch wir im Falle einer Lieferungsverzdgerung



berechtigt, Ihre Bestellung zuriickzuweisen. Hierbei werden wir bereits von
Ihnen geleistete Zahlungen unverziglich erstatten.

7.4. Die Lieferzeit verlangert sich angemessen bei die Lieferung beein-
trachtigenden Umstanden hoherer Gewalt (z.B. Streik, Krieg, Terror, Feuer,
Wasser, behordliche Anordnungen, unverschuldete Transportengpasse und
alle sonstigen Behinderungen, die bei objektiver Betrachtungsweise nicht
von uns herbeigefuhrt worden sind). Macht héhere Gewalt die Lieferung
oder eine sonstige Leistung dauerhaft unmadglich, ist eine Leistungspflicht
von uns ausgeschlossen und sind wir berechtigt, vom Vertrag vollstandig
oder teilweise zuriickzutreten. Allfallige fur die entsprechenden Waren be-
reits geleistete Zahlungen werden lhnen entweder vollumfanglich (im Falle
eines vollstandigen Rucktritts) oder in Bezug auf die nicht lieferbaren Wa-
ren (im Falle eines Teilrticktritts) zurtickerstattet. Weitergehende Anspriiche
sind ausgeschlossen.

7.5. Wir sind zu Teillieferungen von in einer Bestellung erfassten, getrennt
nutzbaren Produkten berechtigt, wobei wir die dadurch verursachten zu-
satzlichen Versandkosten tragen.

7.6. Unser Liefergebiet umfasst die Schweiz und Furstentum Liechten-
stein.

7.7. Die Lieferung der Produkte beinhaltet tiblicherweise keine Installation,
es sei denn, wir haben dies fir ein Produkt auf unserer Website ausdrtick-
lich angegeben.

7.8. FUr bestimmte Produkte werden auf unserer Website kostenpflichtige
Zusatzleistungen wie Installation und Entsorgung angeboten.

a) Die Installation beinhaltet das Liefern, Auspacken, Montieren und An-
schliessen der bestellten Produkte inkl. der Ricknahme des Verpackungs-
materials.

b)  Die Entsorgung beinhaltet die Rucknahme und umweltgerechte Ent-

sorgung des von lhnen bei der Bestellung angegebenen Produktes. Das zu
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entsorgende Produkt muss in Art und Menge ungefahr dem bestellten Pro-
dukt entsprechen und von Ihnen transportgerecht auf den vereinbarten Lie-
fertermin des bestellten Produktes bereitgestellt werden.

c) Der Umfang und die Kosten fur die Zusatzleistungen sind auf unserer
Webseite beschrieben.

d) Kann die Installationsleistung aufgrund eines von lhnen zu vertreten-
den Grundes nicht erbracht werden (z.B. wegen Nichteinhaltung des Instal-
lationstermins, falsche Massinformationen der abzuholenden Produkte,
etc.), so hat der Kunde keinen Anspruch auf entsprechende Reduktion der
Rechnung bzw. Rickerstattung der bezahlten Zusatzleistungen.

7.9. lhre Prufpflichten

Werden Produkte mit offensichtlichen Schaden an der Verpackung oder am
Inhalt angeliefert, so haben Sie diese, unbeschadet ihrer Garantierechte,
sofort beim Dienstleister (z.B. Spediteur, Post) zu reklamieren und die An-
nahme zu verweigern. Alle Transportschaden missen zusatzlich unverziig-
lich dem Online-Shop gemeldet werden.

Weiter missen Sie die Ware unverziglich bei Erhalt prifen und uns allfal-
lige Mangel oder Abweichungen von der Bestellung innert 7 Kalendertagen

per E-Mail an e-store_ch@samsung.com melden.

8. Eigentumsvorbehalt

Bis zur vollstandigen Begleichung aller gegen Sie bestehenden Anspriiche
aus dem Kaufvertrag bleibt die gelieferte Ware unser Eigentum. Solange
dieser Eigentumsvorbehalt besteht, dirfen Sie die Ware weder weiterver-
aussern noch uber die Ware verfiigen; insbesondere durfen Sie Dritten ver-
traglich keine Nutzungsrechte an der Ware einrdumen. Wir sind berechtigt,
einen entsprechenden Eintrag im Eigentumsvorbehaltsregister vorzuneh-

men.



0. Ubergang von Nutzen und Gefahr

Die Gefahr des zufalligen Untergangs, der zufalligen Beschadigung oder
des zufalligen Verlusts der gelieferten Ware, einschliesslich Diebstahl, geht
in dem Zeitpunkt auf Sie Uber, in dem die Ware zum Versand an die von
Ihnen angegebene Lieferadresse aufgegeben wird oder Annahmeverzug

eintritt.

10. Preis und Bezahlung

10.1. Alle Preise verstehen sich in Schweizer Franken und, soweit nicht an-
ders angegeben, inkl. Mehrwertsteuer («MwSt») sowie, wenn anwendbar,
vorgezogener Recyclinggebihr («vRG») und SUISA-Gebihren. Die Preise
fur unsere Produkte und die Versandkosten kdnnen sich jederzeit &ndern.
Soweit wir Ihnen bereits eine Auftragsbestatigung geschickt haben, gelten
die darin aufgefiihrten Preise und Versandkosten.

10.2. Die genauen Versandkosten bzw. ihre Berechnung sind abhangig von
der Lieferart und werden zu Beginn des Bestellvorgangs separat angege-
ben. Die genauen Versandkosten werden zudem im Bestellprozess ausge-
wiesen. Allfallige weitere Zusatzkosten (z.B. Zuschlag geméss gewahltem
Zahlungsmittel) werden separat ausgewiesen und Ihnen verrechnet.

10.3. Unsere Website enthalt eine grosse Anzahl von Produkten und es
kann jederzeit vorkommen, dass trotz all unserer Bemuhungen fir einige
der auf unserer Website genannten Produkte moglicherweise ein falscher
Preis angegeben ist. Normalerweise tberprtfen wir die Preise als Teil un-
serer Versandverfahren, sodass wir in Fallen, in denen der korrekte Preis
eines Produktes niedriger ist als der von uns angegebene Preis, beim Ver-
sand an Sie den niedrigeren Betrag in Rechnung stellen. Ist der korrekte
Preis eines Produktes hoher als der auf unserer Website angegebene
Preis, so nehmen wir nach unserem Ermessen meist mit Ihnen Kontakt auf,

um das weitere Vorgehen einvernehmlich zu vereinbaren. Wir behalten uns



aber vor, lhre Bestellung ohne weitere Kontaktaufnahme mit lhnen abzu-
lehnen. Uber die Ablehnung lhrer Bestellung informieren wir Sie unverziig-
lich.

10.4. Samsung geht bei der Abwicklung der Bestellung davon aus, dass die
in Ziffer 4 genannten Bestellvoraussetzungen vorliegen, und behandelt die
Bestellungen entsprechend (u.a. in steuerlicher Hinsicht). Eine hiervon ab-
weichende, individuelle Abwicklung der Bestellung bei Nichtvorliegen von
Bestellvoraussetzungen (etwa bei Wohnsitz im Ausland) nimmt Samsung
nicht vor. Insbesondere sind Anspriche auf Rickerstattung der im Kauf-
preis enthaltenen Mehrwertsteuer ausgeschlossen, die aus einer den Be-
stellvoraussetzungen nach Ziffer 4 widersprechenden Bestellung resultie-
ren.

10.5. Sie kénnen unsere Produkte mittels der im Online Shop verfigbaren
Zahlungsmitteln bezahlen. Die von uns akzeptierten Kreditkarten werden im
Zahlprozess im Online Shop angezeigt. Alternativ kdnnen wir in eigenem
Ermessen die Bezahlung gegen Rechnung anbieten. Die Zahlung gegen
Rechnung kann zudem von Voraussetzungen abhangig gemacht werden,
wie z.B. einer positiven Bonitatsprifung durch uns oder einen von uns mit
der Bonitatsprifung beauftragten Dritten. Bei der Zahlung gegen Rechnung
treten wir die Kaufpreisforderung an unsere entsprechende Zahlungspart-
nerin ab, welche die Zahlungsabwicklung Ubernimmt. Diese sendet Ihnen
die Rechnung direkt an lhre bei der Bestellung angegebene E-Mail-Ad-
resse. Der entsprechende Rechnungsbetrag ist innert angegebener Zah-
lungsfrist an das angegebene Konto zu bezahlen. Bei Zahlungsverzug fal-
len Verzugszinsen sowie Bearbeitungsgebihren geméass den AGB der ent-
sprechenden Zahlungspartnerin an. Sie erklaren sich mit Aufgabe lhrer Be-

stellung mit dieser Forderungsabtretung einverstanden.



10.6. Abhangig von der gewahlten Zahlungsart erfolgt eine Belastung be-
reits mit Abschluss lhrer Bestellung. Sollte ein Vertrag nicht zustande kom-
men, z.B. weil das von Ihnen bestellte Produkt nicht verfligbar ist, werden

wir bereits erhaltene Betrage zurtickerstatten.

11. Stornomoalichkeit bei Betrugsverdacht

Wir behalten uns das Recht vor, im Falle von begriindetem Verdacht auf
missbrauchliches oder betrligerisches Verhalten lhrerseits im Zusammen-
hang mit der Nutzung unseres Online Shops nach entsprechendem Hin-
weis vertragliche Leistungen nicht auszuftihren, Vertrage einseitig mit sofor-
tiger Wirkung zu kiindigen und gegebenenfalls rechtliche Schritte gegen Sie
oder Dritte, auf die sich der Verdacht bezieht, einzuleiten, sofern Sie nicht

unverzuglich nach Erhalt des Hinweises den Verdacht entkraften.

12. Unsere RiUcksendebestimmungen

12.1. Wenn Sie der Ansicht sind, dass ein von lhnen bestelltes Produkt de-
fekt ist, sollten Sie sich mit uns Uber unsere Website, per E-Mail oder Gber
den Kundenservice in Verbindung setzen (vgl. Ziffer 15.2, Mitteilungen). Wir
werden Sie informieren, welche Schritte Sie unternehmen sollten.

12.2. Bei der Ricksendung eines Produkts an uns empfehlen wir lhnen, ei-
nen Versandnachweis einzuholen. In jedem Fall behalten wir uns das Recht

vor, das Produkt und den Defekt zu prifen.

13. Mangelhaftung/Garantie

13.1. Der Kaufbeleg wird lhnen gleichzeitig mit dem Versand der Bestel-
lung zugestellt. Dieser ist sorgfaltig aufzubewahren. Ohne Kaufbeleg wird

ein Garantieanspruch hinfallig.



13.2. Fir allfallige Mangel leisten wir Gewahr im Rahmen der Standard

Herstellergarantie von Samsung, welche unter https://www.sams-

ung.com/ch/support/warranty/ publiziert ist. Die kaufrechtlichen Gewahrleis-

tungsrechte sind ausgeschlossen.

13.3. Ein Gewahrleistungsfall liegt insbesondere in folgenden Fallen nicht
Vor:

a) bei Schaden, die bei Ihnen durch Missbrauch oder unsachgemafien
Gebrauch der Produkte entstanden sind,

b)  bei Schaden, die dadurch entstanden sind, dass die Produkte bei
Ihnen schadlichen ausseren Einflissen ausgesetzt worden sind (insbeson-
dere extremen Temperaturen, Feuchtigkeit, aussergewodhnlicher physikali-
scher oder elektrischer Beanspruchung, Spannungsschwankungen, Blitz-
schlag, statischer Elektrizitat, Feuer).

13.4. Der Gewahrleistungsanspruch wird nach unserer Wahl durch Nach-
besserung (Reparatur) oder Nachlieferung gleichwertiger méangelfreier Er-
satzware erfillt. Nachbesserungen (Reparaturen) werden durch einen von
uns beauftragten Service Partner ausgeftihrt. Sie sind nicht berechtigt,
Dritte mit der Reparatur zu beauftragen. In einem solchen Fall besteht kein
Anspruch auf Kostenerstattung. Ebenso tbernehmen wir keine Gewahr,
sollte ein Fehler oder Defekt als Folge einer Reparatur durch einen nicht
von uns autorisierten Servicepartner entstanden sein.

13.5. Die Angaben in unserem Online Shop (z.B. Produktbeschreibungen,
Abbildungen, Masse, Gewichte, technische Spezifikationen) erfolgen unter

Irrtumsvorbehalt und stellen keine Zusicherung von Eigenschaften dar.
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14. Haftung
14.1. Samtliche Anspriche auf Schadenersatz sind im gesetzlich zu-

lassigen Umfang ausgeschlossen. Samsung haftet insbesondere nicht
fur (i) leichte Fahrlassigkeit, (ii) indirekte und mittelbare Schaden, Folge-
schaden und entgangenen Gewinn, (iii) nicht realisierte Einsparungen, (iv)
Schaden aus Lieferverzug sowie (v) jegliche Handlungen und Unterlassun-
gen der Hilfspersonen von Samsung, sei dies vertraglich oder ausserver-
traglich. Hiervon ausgenommen sind Schadenersatzanspriiche aus der
Verletzung des Lebens, des Korpers, der Gesundheit sowie die Haftung fur
sonstige Schéaden, die auf einer vorsatzlichen oder grob fahrlassigen
Pflichtverletzung unsererseits beruhen.

14.2. Die Vorschriften des Produkthaftpflichtgesetzes bleiben unberthrt.
14.3. Sie sind verpflichtet, Ihre Zugangsdaten fir alle Konten, tber die Sie
bei uns Bestellungen oder sonstige Transaktionen durchfiihren, vertraulich
zu behandeln und angemessene Sicherheitsmassnahmen zu ergreifen, um
unberechtigten Zugriff zu verhindern. Dazu gehéren insbesondere: die Ver-
wendung eines sicheren Passworts, die Nutzung aktueller Browser-Versio-
nen sowie der Einsatz aktueller Anti-Virus-Software und sonstiger gangiger
Schutzmassnahmen. Alle Handlungen, die tUber Ihre Konten vorgenommen
werden, werden Ihnen zugerechnet. Insbesondere haften Sie fur Bestellun-

gen und andere Aktivitaten, die Uber Ihr Kundenkonto durchgefuhrt werden.

15. Mitteilungen

15.1. Durch die Nutzung unserer Website akzeptieren Sie, dass die Kom-
munikation mit uns hauptsachlich auf elektronischem Wege erfolgt. Wir
werden uns mit Ihnen per E-Mail in Verbindung setzen oder lhnen Informa-
tionen durch Bekanntgabe von Mitteilungen auf unserer Website tbermit-
teln. Zu Vertragszwecken erklaren Sie sich mit diesen elektronischen Kom-

munikationsmitteln einverstanden.
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15.2. Samtliche von Ihnen an uns tUbersandten formellen Mitteilungen mus-
sen an Samsung Electronics Switzerland GmbH, Giesshiibelstrasse 30,
8045 Zrich, Tel-Nr.: 0800 726 100, E-Mail: e-store_ch@samsung.com, ge-

richtet werden.

16. Ubertragung von Rechten und Pflichten

16.1. Ohne unsere vorherige schriftliche Zustimmung durfen Sie den Ver-
trag oder Rechte oder Pflichten aus dem Vertrag nicht Ubertragen, abtreten
oder belasten.

16.2. Wir durfen den Vertrag oder unsere Rechte oder Pflichten daraus je-
derzeit Ubertragen, abtreten oder belasten. Wir dirfen zur Vertragserfillung

Subunternehmer einsetzen.

17. Datenschutz

17.1. lhre personenbezogenen Daten werden zur Erbringung unserer Leis-
tungen im Einklang mit unserem Datenschutzhinweis erhoben, verarbeitet
und genutzt.

17.2. Die zur Leistungserbringung sowie zur Vertragserfullung notwendigen
Daten konnen auch an beauftragte Dienstleistungspartner (wie bspw. Lo-
gistikunternehmen, Servicepartner oder eine Inkassofirma) weitergegeben
werden.

17.3. Sofern Sie im Rahmen einer Bestellung eine Lieferadresse eines Drit-
ten angeben, sichern Sie zu, dass Sie berechtigt sind, uns die personenbe-
zogenen Daten des Dritten zur Erbringung unserer Leistungen weiterzuge-
ben. Sie stellen uns von allen Ansprtichen Dritter frei, die aus einer allfallig

unbefugten Weitergabe dieser Daten resultieren.
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18. Verzicht

Sollten wir es unterlassen, irgendwelche vertraglichen Rechte geltend zu
machen, gilt dies nicht als Verzicht auf diese Rechte. Ein Verzicht auf un-
sere Rechte ist nur wirksam, wenn wir ihn ausdrucklich und schriftlich erkla-

ren.

19. Salvatorische Klausel

Sollten einzelne Bestimmungen dieser Online Shop AGB ganz oder teil-
weise unwirksam oder nichtig sein, so wird dadurch die Wirksamkeit der
Online Shop AGB im Ubrigen nicht beriihrt. Anstelle der unwirksamen Best-

Immungen gelten, soweit vorhanden, die gesetzlichen Vorschriften.

20. Unsere Website

20.1. Wir sind die Inhaber oder Lizenznehmer samtlicher geistiger Eigen-
tumsrechte an unserer Website und den darauf verfiigbaren Inhalten. Sie
konnen diese Website und ihre Inhalte nur fur persénliche, nicht gewerbli-
che Zwecke nutzen. Eine dariber hinaus gehende Nutzung oder Reproduk-
tion unserer Website oder der hierauf verfligbaren Inhalte ist nicht gestattet.
20.2. Unsere Website wird Ihnen ohne jede Gewahrleistung zur Verfigung
gestellt. Wenngleich wir uns darum bemuhen sicherzustellen, dass unsere
Website jederzeit verfluigbar ist, ibernehmen wir jedoch keine Haftung,
sollte unsere Website zu irgendeinem Zeitpunkt oder fur einen bestimmten
Zeitraum nicht verfigbar sein. Wir gewéhrleisten nicht, dass unsere Web-
site oder der Server, Uber den sie bereitgestellt wird, viren- oder fehlerfrei

ist.

21. Anwendbares Recht und Gerichtsstand

21.1. Anwendbar ist ausschliesslich materielles Schweizer Recht, unter
Ausschluss von kollisionsrechtlichen Normen sowie des UN-Ubereinkom-

mens Uber den internationalen Warenkauf.
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21.2. Ausschliesslicher Gerichtsstand fur alle Klagen ist Zurich.
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